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Ministersti Gfednici CR a vyuzivani socialné védnich poznatk

Ministry officials of the Czech Republic and the use of social
scientific knowledge

FrantiSek Ochrana, Arnost Vesely, Martin Nekola, Blanka Tollarova

Clanek se zabyva ministerskymi tredniky Ceské republiky. Na zakladé
dotaznikového vyzkumu a hloubkovych rozhovord zkouma roli socialné
védnich poznatkd, které vyuZivaji ministersti Urednici. Na zakladé vysled-
ki empirického vyzkumu jsou vyvozovany komparativni zavéry tykajici se
ministerstva obrany a dalSich ministerstev.

The paper deals with the ministerial officials of the Czech Republic. Using
large-N survey on the Czech ministerial officials and in-depth interviews
with them, we are exploring the role of social scientific knowledge,
which use ministry officials. Based on results of the empirical research
are drawn comparative conclusions concerning the ministry of defence
and other ministries.

Evidence based policy; Ceska republika.; Ministerstvo obrany CR; minis-
tersti drednici; socialné-védni poznatky.

Evidence-based policy; Czech Republic; Ministry of Defence; Ministerial
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uvoD

Vyuziti socialné védnich poznatkd pfi tvorbé politik je jednim z charakteristickych rystd
tzv. evidence based policy!. V Evropé jde o standard béZny v zapadnich a skandindv-
skych zemich. Hodnotné informace jsou jednim z pfedpoklad( Gcinného fizeni social-
nich procesud. Poskytuji analytickym a fidicim pracovnikdim vytvaret rozhodnuti, kterd
jsou postavena na znalosti situace na predpoklddanych vyvojovych trendech. To se tyka
i ¢innosti ministerstev CR a jejich ufednikd, Gfedniky Ministerstva obrany nevyjimaje.
V tomto ¢lanku si klademe za cil na zakladé vlastniho empirického prizkumu provede-
ného s pracovniky ministerstev CR zjistit: (1) jak analyti¢ti a koncepéni pracovnici mini-
sterstev hodnoti dostupnost informaci, které potfebuji ke kompetentnimu vykonu své
prace, (2) prozkoumat, jaké zdroje socialné védnich poznatki analyti¢ti a koncepcni pra-
covnici ministerstev vyuZivaji a (3) ze zjisténi vyvodit zobecrujici zavéry.

PREDMET VYZKUMU, VYZKUMNE OTAZKY, DATA

Predmétem zkoumani tohoto &lanku jsou Gfednici ministerstev CR, ktefi se zabyvaji
analytickou a koncepéni Cinnosti. Jedna se o pracovniky, ktefi vykonavaji specializovanou
odbornou ¢innost, k niz nutné potrebuji kvalitni a dostate¢né informace. Predpoklada-
me, Ze ministersti Urednici se povaZuji za kompetentni osoby k vykonu své prace. Klade-
me si proto nasledujici vyzkumné otazky:

1. Maji ufednici ministerstev dostatek znalosti a dovednosti pro zvladnuti pridélenych

ukold?

2. Maiji urednici ministerstev, ktefi se zabyvaji analytickou a koncepcni Cinnosti, do-

statek informaci pro vykon své prace?

3. Z jakych informacnich zdroj ministersti Urednici ve své praci ¢erpaji?

K hledani odpovédi na uvedené otdzky jsme provedli dva vyzkumy. Prvni vyzkum pro-
bihal v mésici dubnu — ¢ervnu 2013. Vyzkumu se zicastnilo i Ministerstvo obrany spolu
s dalSimi desiti ministerstvy. (Ministerstvo vnitra se vyzkumu nezucastnilo). Vyzkum
byl realizovan v rdmci projektu Grantové agentury Ceské republiky P 404/12/0725
»Analytici politiky v Ustfedni statni spravé Ceské republiky: praktiky, profesni hodnoty a
identita” ve spolupréci s agenturou STEM/MARK2. Pfedmétem zkoumdni byla ta skupina
pracovnikd ministerstev, kterd vykondva analytickou €innost. Tato skupina pracovniki
byla vytipovana ve spolupraci s jednotlivymi ministerstvy. Do zkoumani tedy nebyli za-

1 PAWSON, Ray. Evidence_based Policy. A Realist Perspective. London — Thousand Oaks — New Delhi: SAGE
Publications, 2006.

2 OCHRANA, Frantisek. Analyti¢ti a koncepcni pracovnici rezortu Ministerstva obrany v zrcadle vyzkumného
projektu “Analytici v Ustiedni spravé Ceské republiky: praktiky, profesni hodnoty a identita”, Vojenské
rozhledy, 2014, ro¢. 23 (55), €. 1, s . 50-80, ISSN 1210-3292.
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hrnuti napfiklad ti pracovnici ministerstev, ktefi maji ve svém popisu prace zabyvat se
administrativou ¢i béZznymi provoznimi ¢innostmi, prestoze bezprostfedné pracuji na mi-
nisterstvu. Smyslem bylo ,,oddélit” tu skupinu pracovnik(, ktefi se zabyvaji vysoce kva-
lifikovanou praci majici povahu analytické ¢innosti od personalu, ktery se zabyva jinymi
¢innostmi. Ministerstva, ktera vyjadrila ochotu se zucastnit vyzkumu, byla pozadana,
aby zpracovala seznam potencialnich respondent(. Tento seznam se stal vychodiskem
pro nadhodny vybér respondentd. U osmi ministerstev bylo dotazovani vedeno formou
osobniho dotazovani s presné predepsanymi otazkami (vyplfiovanych do papirovych do-
taznik( nebo s vyuZitim notebooku). U dvou ministerstev byla pouZita nouzova forma
on line dotazniku, kdy respondenti vyplfiovali dotaznik bez Gcasti tazatele. V jednom pfi-
padé byla pouZita kombinace obou zminénych metod. Celkem bylo dotazano 1 351 re-
spondentl. Nejvétsi pocet respondentl byl z Ministerstva obrany (celkem 226). V tomto
vyzkumu jsme (mimo jiného) hledali odpovéd na prvni a druhou vyzkumnou otézku.
PonévadzZ prvni vyzkum nastolil problém ziskavani a vyuzivani informaci, rozhodli jsme
se ve vyzkumu ministerskych urednik( pokraCovat. Tentokrate jsme zvolili kvalitativni
vyzkum a to metodu hloubkovych rozhovori. Vysledky druhého vyzkumu jsme pouzili
k hledani odpovédi na treti vyzkumnou otazku.

Druhy vyzkum probéhl ve dvou fazich: v fijnu a listopadu 2016 a v mésici dubnu
— kvétnu 2017. Kazdy rozhovor trval priblizné 60- 75 minut. Rozhovoru se zucastnilo
celkem 25 respondentd. V jednom pfipadé se jednalo o byvalého ndméstka ministra,
zbyvajici respondenti byli vedoucimi pracovniky analytickych a strategickych odbor(
a Urednici ministerstev, ktefi se ve své Cinnosti zabyvaji analytickou a strategickou ¢in-
nosti. Z resortu Ministerstva obrany se rozhovoru ztcéastnilo 5 respondentt. O vSech re-
spondentech jsme predpokladali, Ze ve své praci vyuZivaji socidlné védni poznatky (resp.
védecké poznatky) a Ze je také sami aktivné vyhledavaji, protozZe je potrebuji k vykonu
pracovnich ¢innosti. Racionalné jsme ocekavali, Ze bez kvalitnich informaci, k nimz patfii
socialné védni poznatky, neni mozné vytvaret kvalitni analytické a strategické dokumen-
ty. Ponévadz cast respondentl vyslovila poZadavek anonymizovat rozhovory, provedli
jsme jejich kédovani. Respondenti Ministerstva obrany maji kéd D. Cislo za kédem ozna-
Cuje konkrétni anonymizovanou osobu z daného ministerstva.

2  VYSLEDKY EMPIRICKEHO ZKOUMANI

V nasledujici ¢asti se vénujeme analyze vysledk( z empirického zkoumani, resp. hleda-
ni odpovédi na vyzkumné otazky.

2.1 Maji ufednici ministerstev, ktefi se zabyvaji analytic-
kou a koncepcni ¢innosti, dostatek znalosti, doved-
nosti a informaci pro vykon své prace?

Provéreni tohoto problému jsme formulovali do dvou vyrokd. V prvnim vyroku jsme
se tazali, nakolik respondenti souhlasi s vyrokem: ,,Mam dostatek znalosti a dovednosti

pro zvladnuti ukol(, které jsou mi pridéleny”. Vysledky odpovédi ukazuje tabulka ¢. 1.
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Tabulka €. 1: Odpovéd na vyrok: ,,Mam dostatek znalosti a dovednosti pro zvladnuti Ukold, které
jsou mi pridéleny”.

Odpovéd Ministerstva celkem (mimo | Ministerstvo obrany
Ministerstva obrany)

Rozhodné ano 45 46
Spise ano 49 49
Ani ano ani ne 5 4
Spise ne 1 1

Rozhodné ne - -

Jak je z vysledkl vyzkumu zfejmé, pres 90 % respondentl souhlasi's tim, Ze ma dosta-
tek znalosti a dovednosti k realizaci tloh. Utednici Ministerstva obrany se nijak neod-
chyluji od priiméru pocitované kompetence ostatnich Ufednikd ministerstev. Lze tedy
fici, Ze urednici MO nemaji pocit, Ze by jim byly zadavany ukoly nad jejich kompetence.
Rozdily mezi jednotlivymi ministerstvy nebyly nijak vyrazné. Jednotlivd ministerstva se
lisila pouze v tom, jaka Cast respondentl s vyrokem rozhodné souhlasi a jaka ¢ast s nim
souhlasi ¢astecné. Vysokym podilem rozhodné souhlasicich vyniklo Ministerstvo zahra-
nic¢i (63 % odpovédi ,,rozhodné ano“).

2.2 Maji ufednici ministerstev, ktefi se zabyvaji analy-
tickou a koncepc¢ni ¢innosti, dostatek informaci pro
vykon své prace?

PFi provérovani, zda urednici maji dostatek informaci pro svoji odbornou ¢innost, jsme
se dotazovali ministerskych urednikd, nakolik souhlasi s vyrokem: ,,Mam dostatek infor-

maci pro kvalitni vykon mé prace”. Vysledky odpovédi na tuto otazku ukazuje tabulka ¢. 2.

Tabulka €. 2: Odpovéd na vyrok: ,,Mam dostatek informaci pro kvalitni vykon mé prace”.

Odpovéd Ministerstva celkem (mimo | Ministerstvo obrany
Ministerstva obrany)

Rozhodné ano 13 9

Spise ano 53 58

Ani ano ani ne 23 22

Spise ne 10 9

Rozhodné ne 1 1
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Odpovéd na tuto otazku ukazuje, Ze kolem dvou tretin respondentt vyjadrilo souhlas
s vyrokem, Ze maji dostatek informaci pro kvalitni vykon prace. Desetina dotazovanych
pocituje nedostatek informaci pro vykon své prace. Jak je z tabulky zfejmé, Ministerstvo
obrany se od priméru vsech ministerstev pfilis nelisi. Ani v jednom druhu odpovédi se
nijak vyrazné neodchyluje od priméru vSech ministerstev.

2.3 Jaké informacni zdroje analyticti a koncep¢éni minis-
tersti ufrednici pouZivaji ve své praci?

Po zjisténi, Ze ministersti Urednici netrpi deficitem informaci, nas zajimalo, z jakych
zdrojl Cerpaji potfebné informace? K hledani odpovédi na tuto otazku, jsme provedli
hloubkové rozhovory. Sumarni vysledky ukazuje tabulka ¢. 3.

Tabulka €. 3: Pouzivané (uvadéné) informacni zdroje

Uvadény informac-
ni zdroj

Hlavni zjisténi

Statisticka data
(obecné povahy)

Vyuzivany oficidlni domaci databaze (napt. CSU) a zahraniéni databaze
(OECD). Respondenti uvadéji vysokou divéru v dana data, pficemz vétsi
dlveéru pfisuzuji zahrani¢nim databazim. MO se v tomto zjisténi nijak
nelisi.

Specificka statisticka
data a specifické
informace kvalitativ-
ni povahy

Jde o data produkovana specializované Ustavy (napf. Ustav zdravot-
nickych informaci a statistiky) a verejnymi vyzkumnymi organizacemi.
Vysoka dlveéra v produkované informace. VyuZivaji zejména MPSV, Mi-
nisterstvo zdravotnici, Ministerstvo zemédélstvi. Na MO tyto informace
vyuZzivaji pracovnici se specifickou ¢innosti.

Zahraniéni a domaci
databaze s nestatis-
tickymi informacemi

Vyuzivany tam, kde se nedaji vyuzit informace zevnitf ministerstva.
Vyssi dvéra je priklddana zahrani¢nim databazim. Informace jsou
Casto pouzivany jako podplrny argument v diskusi k prosazeni urcitého
zdméru. MO se nelisi od hlavniho zjisténi z rozhovorf.

Informace ziska-
né od odbornych
komisi

PrevaZuje pozitivni zkusenost, nékdy ale s vyhradami k vystuptm,
zejména z divodu, Ze komise slozena z akademik( nezna ministerské
prostiedi. MO se pfili§ nelisi od hlavniho zjisténi z rozhovord.

Informace z vlast-
nich analytickych a
kontrolnich doku-
mentd

Jde o informace obsaZené napf. ve zpravach z interniho auditu, z vyhod-
noceni pland a programd, informace obsazené v prognézach. Nejlepsi
zkusenosti z poutZiti tohoto zdroje jsme zaznamenali u MO.
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Data z vyzkumnych
Setfeni

Informace ziskdvané z vyzkumnych zprav a analytickych studii. Pouzi-
vaji zejména ta ministerstva, ktera maji v.v.i. a ta, které jsou inspirovana
,evidence based policy” (napf. Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo
zemédélstvi).

Outsorcing dat

Védecké informace ziskdvané na zakdazku. Ze strany ministerstev preva-
Zuje pozitivni zkusenost. Jeden z respondent MO je ale k této formé
ziskavani informaci kriticky.

Workshopy

Informace ziskané z vlastnich workshopu. Pouzivaji néktera ministerstva
jako podporu pro tvorbu reformnich dokument( (napf. Ministerstvo
zdravotnictvi).

Poradenstvi (in
house)

Informace ziskané od vlastnich resortnich expertl pracujicich na jiném
useku ministerstva ¢i vyzkumném Ustavu zfizeném ministerstvem. Re-
spondenti hodnoti tento zdroj pozitivné. V resortu MO takové informa-
ce napt. poskytuje UO v Brné.

Poradenstvi od pra-
covnikd (in house)
privedenych minist-
rem, naméstkem

Informace poskytované poradci naméstkl, ministra. Respondenti uva-
déji vyrazné negativni hodnoceni z divodu nekompetentnosti téchto
,poradcl”, ktefi neznaji specifiku ministerstva.

Externi poradenska
a konzultaéni sluzba

Jde o jednu z forem outsorcovani informaci. Informace jsou ziskany na
zakladé verejné zakazky. Celkové zkusenosti jsou ambivalentni.

Casopisy, knihy

Informace ziskdvané z vlastni resortni knihovny. Pozitivni zkusenost,
avsak celkové je tento zdroj pouzivan spiSe individualné, ¢i v malé mire.

Konference, semi-
nare

Informace generované z vlastnich pofadanych konferenci ¢i informace
ziskané Ucasti na cizich (v€etné zahranicnich) konferenci. Respondenti
hodnoti tento zdroj pozitivné.

ce prevzata

ze zahranicni
implementace
védeckych poznatk

Expertiza Informace ve formé posouzeni, posudku, zhodnoceni. Pfevazuje pozitiv-
ni zkusenost, ojedinéle hodnocena negativné.
Best practi- Zdrojem informace je osvojeny transfer Uspésné aplikovanych zahranic-

nich védeckych poznatkd. Zkusenost je jednoznacné pozitivni.
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Sdilené informace Uttidéné informace davané na spolecny disk. Pozitivni zkuSenost. Tento
zdroj ziskavani informaci uvadi MO. Hodnoti ho vysoce kladné.

Narodni kulaty sttl | Specificka forma ziskavani informaci od narodnich expertl kulatého
stolu. Slo o experiment ministra MSMT Marcela Chlddka. Experiment
zanikl.

Expertni panely Informace generované expertnim panelem. Pozitivni zkusenost.

VyuZiti dat z mezina- | Tok informaci z plynouci z databazi EU a organt NATO. Pozitivni zkuse-
rodnich politickych | nost, Casto i jako ndstroj k natlaku na okoli ve stylu ,musime to udélat,

organizaci, jichZ je protoZe to chce Brusel”.

CR ¢lenem

Svodky (internfi VyuZiti internich informaci, které byly ptvodné zpracovény pro ministra
syntetizujici infor- (ndméstka). Pozitivni zkusenost.

mace pro ministra,
ministerstvo)

Ptirozhovorech jsme zaznamenali zajimavé postrehy, z nichZ ty nejvyznamnéjsi ukazu-
je nasledujici ¢ast ¢lanku. Tak naptiklad u statistickych dat a dat ¢erpanych z domacich
a zahranicnich databazi se ukazalo, Ze respondenti preferuji zahrani¢ni databaze. A¢ do
téchto databazi pfispivaji organizace CR, respondenti véFi, 7e je relativné vétsi zaruka, 7e
udaje v zahranicnich databazich nejsou zkreslené. Vysokou divéru ve spolehlivost infor-
maci jsme taktéZ zaznamenali u specifickych statistickych dat a specifickych informaci
kvalitativni povahy. Jde o informace, které ministerstva ziskavaji z produkce jednotlivych
specifickych Ustav(, které jsou organizacnimi slozkami statu a jsou zfizeny jednotlivymi
ministerstvy. Ministerstva maji do téchto databazi volny vstup (viz napt. Ustav zdravot-
nickych informaci a statistiky).

Déle jsou vyuZivany vysledky zkoumani vefejnych vyzkumnych organizaci, kte-
ré se primo zabyvaji resortni problematikou (viz napf. Vyzkumny Ustav potravinarsky,
Vyzkumny Ustav Zivocisné vyroby, Vyzkumny Ustav prace a sociadlnich véci, Centrum
bezpecnostnich a vojenskostrategickych studii Univerzity obrany v Brné, Vyzkumny
Ustav pedagogicky v Praze). Respondenti  vypovédéli, Ze tento druh informaci je mi-
nisterstvy povazovan za hodnovérny. Pfesto i v tomto pripadé davaji respondenti pred-
nost pouZiti zahranicnich dat, ac¢ se jedna o Udaje, které do zahrani¢nich databazi zasilaji
organizace CR. Tento jev je mozné vysvétlit ideou ,path dependence”® (David, 2000).
Historicka rezidua zUstavaji dlouhou dobu ,.zabudovédna“ v evoluci organizaci a instituci
v podobé ,,zdédéné nedlvéry” v oficialni instituce z doby komunistického rezimu. Orien-
tace na zahranicni zdroje je zdlvodnovana virou ve vyssi kvalitu poznatk( a domnénkou

3 DAVID, Paul A. Path dependence, its critics and the quest for ‘historical economics’. Oxford: All Souls
College, 2000.
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0 vyssi mife hodnovérnosti zahranic¢nich zdrojl. Toto tvrzeni vystizné uvadi napt. respon-
dent H 1: ,,mam tendenci preferovat spiSe zahrani¢ni zdroj“.

Nékterd ministerstva taktéZ pouZivaji ke své praci data z vyzkumnych Setfeni.
V Ministerstvu obrany byla pocatkem 90. let takova instituce zabyvajici se sociologickymi
vyzkumy vytvorena, byla vSak zrusena. Tam, kde ministerstva vyuzivaji tento zdroj dat,
respondenti vysoce hodnoti zahrani¢ni studie a vyzkumna Setfeni. Preferuji je z divodu
predpokladané vy$si hodnovérnosti a takté? proto, e lze srovnavat CR se zahranicim.
Potvrzuji to i slova respondenta L 6: ,,My jsme si vzali jako vzor Svédsko...ty vystupy byly
kvalitni, byly prosté super, Ze se to dalo pouzit i na planovani...védecké poznatky vlastné
byly to nejdulezitéjsi...o co jsme se opreli.” Navic ,tam vidycky byla historie, proc to udé-
lali, co vSechno k tomu bylo potfeba udélat, a co to pfineslo... tak nam jediné ty védecké
poznatky a ty ¢lanky, které byly z jinych zemi...byly dalezZity podklad k ... fizeni té zmény”.

V pripadé, Ze pracovnici ministerstva nemaji k dispozici vlastni vhodna interni data,
vyuZzivaji informace z domacich databazi (ARIS, UFIS, MONITOR, atd.) ¢i svétovych da-
tabazi (napf. WB, OECD). Vyhodou téchto dat je, Ze jsou verejné dostupna, relativné vé-
rohodnad, coz znamen3, Ze jejich korektnost je mozné nahlédnutim do databaze kdykoliv
zkontrolovat. Informace z verejné pristupnych kvalitnich databazi v kombinaci se vzdé-
lanim umoznuji rekonstruovat urcity sledovany problém, jak uvadi jeden z respondentt
MO (respondent D 3). Jsou vSak ministerstva, ktera maji omezeny pfistup do databazi.

Dalsim zdrojem jsou informace ziskané od odbornych komisi. Jde o takovy zdroj in-
formaci, které produkuji odborné komise, které pracuji jako poradni organy ministra.
Komise jsou zfizovany jako generatory ideji a navrhd, jak resit urcity palcivy rezortni pro-
blém (viz komise pro rodinnou politiku, komise pro dichodovou reformu pfi MPSV).
Tvofi ji tym o poctu cca 20 odbornikd, ktefi jsou prevainé z akademického prostredi
(komise pro rodinnou politiku) nebo heterogenné sloZena skupina (akademici, urednici
Z ministerstev, experti), jak tomu bylo v pfipadé komise pro dlichodovou reformu ¢i ko-
mise pro tvorbu Bilé knihy MO.

Ocekdvanym vystupem z ¢innosti komise je generovani odbornych ideji. Typicky pfi-
pad takové komise uvadi respondent L 3 z MPSV z pfipadu komise pro rodinnou politiku:
,Dohodli jsme se, Ze udélame kratky dokument do tficeti stranek, ktery bude mit, rek-
néme Uvodni Cast, ktera fekne, co by mély byt principy rodinné politiky...pak udélame
demografickou ¢ast, ktera vlastné se podiva na néjaké trendy...a na zakladé toho ...se
pak navrhnou néjaka opatfeni..moje predstava je mit deset opatfeni, které vyresi to
nejnaléhavéjsi. A pokud se to podafi, tak pojdme si za Ctyfi pét let udélat dalsi koncepci.”
V Ceském prostiedi vsak ¢innost odbornych komisi nevede vidy k ocekdvanym vystuptm.
V ¢em jsou priciny tohoto ,,selhavani“? Podle respondentt v nasledujicim: za prvé v tom,
Ze odborna komise je ryze poradnim organem ministra. Nema rozhodovaci pravomoc.
Dalsi problém je vtom, Ze odbornici maji spiSe ,,makro-znalost prostredi”, jiz se rozumi,
Ze neznaji specifika resortu. Treti pric¢inou je nedostatecna znalost pravnich predpist
ze strany ¢lend komise (akademikd). To jim brani formulovat uc¢inné exekutivni zavéry.
Ctvrtou pficinou je, Ze detailné neznaji prostiedi a ani nepracuji na plny Gvazek na da-
ném problému. Unikaji jim takové podstatné véci, jako je financovani, personaini a vécné
kapacity, znalost pravnich predpisd. Vystupem z prace takové komise je pak dokument,
ktery nespliuje ocekavani ministerstva. To vystihuji nasledujici slova: ,,mate dvou set
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strankovy dokument, kde vlastné je Uplné vsechno véetné svétového miru, ale nejsou
tam data. Neni tam viibec jakoby znalost té soucasné legislativy” (L 3).

Ministersti Urednici taktéZ vyuZivaji informace z vlastnich analytickych a kontrolnich
dokument(. Zdrojem téchto informaci jsou interné vytvarené dokumenty, jako jsou zpra-
vy z interniho auditu, vyhodnoceni plant, hodnoceni plnéni program. Jde tedy o infor-
mace, jejichZz hodnota je dana tim, Ze jsou zpétnou vazbou s ohledem na stupen plnéni
urcitych resortnich cild. Soulad zjisténého stavu s plnénim cil( vypovida o efektivnim
fizeni a je prikladem dobré fidici praxe. Informace o nesplnénych cilech pak podavaji
informace, jak dany stav napravit. Tam, kde vedeni ministerstev ma predstavu o fizeni
jako ,,celostnim systému®, se pfi fizeni vyuZivaji i védecké poznatky vyuZivaji jako néastroj
pro strategické fizeni resortu. Uvadi to jeden z respondentli MO na pfikladu Bilé knihy.
Jeji tvorba nebyla tradicni, Ze ,nékde néco prevezmeme a budeme vydavat za strategic-
ky dokument, ale byla to véda spojena s rozhodovaci pravomoci...“ (D 3), coz bylo dédno
(mimo jiné) védeckou erudici vedouciho tymu (tehdejsiho prvniho naméstka ministra
obrany Jifiho Sedivého).

Ministerstva vyuZivaji i outsorcing dat. Outsorcing je ale povazovan za vhodny zejmé-
na tam, kde na to ministerstva nemaji odborné kapacity. V takovém ptipadé ,se to musi
zadat na kli¢” (L 3), tedy zadat jako vefejnou zakazku. Hodnoceni outsorcingu neni jed-
noznacné. Lze vsak Fici, Ze prevaZzuje pozitivni zkuSenost. Pfikladem pozitivni zkusenosti
je outsorcovani komparaéni analytické studie na psychiatrickou péci CR a v zahranidi.
Studie méla jasné zadané parametry, presné specifikovany predmét verejné zakazky. Vi-
-li zadavatel (ministerstvo), co poptava, ziskd poZzadovana data. Navic miZe pozadova-
na data ,dolovat” (,,doziskavat”) v procesu koordinacnich praci. Uvadi to respondent
z Ministerstva zdravotnictvi (H 1), ktery tvofil zdravotni reformu psychiatrické péce: ,ja
jakozto koordinator jsem se pribézné seznamoval s témi vysledky a s témi daty odborné-
ho garanta reformy...takZe jsme se i vzajemné edukovali. Nejasné definovany predmét
verejné zakazky vede k naslednému ,rozéarovani” zadavatele.

DalSim uvadénym zdrojem informaci je poradenstvi (in house). Jde o informace,
které jsou ziskavany od vlastnich (resortnich) odbornik(l (napf. akademik( z Univerzity
obrany, osob z vyzkumnych ustavll zfizenych ministerstvem, atp.). VSechna ministerstva
vyuzivaji potencial pracovist, jejichz zfizovatelem je ministerstvo. Zde mizeme sledovat
,pozitivni efekt path dependence”. Jedna se zejména o Ministerstvo zemédélstvi, které
vyuziva produkci cca desitky védeckovyzkumnych resortnich Ustavi. Jde o Ustavy, které
byly zfizeny ministerstvem zemédélstvi za minulého reZzimu, kdy byla vytyéena politi-
ka zemédélské sobéstacnosti v potravinach, a k této podpore byly vytvareny vyzkumné
Ustavy. Nékteré z téchto Ustavl se Uspésné transformovaly po protikomunistickém
prevratu v roce 1989 a jejich produkci vyuZiva souc¢asné Ministerstvo zemédélstvi. Jde o
typicky aplikované védecké poznani, které je transformovano do resortnich dokumentd.
Ukazuje na to respondent A 1: ,Takhle, tfeba kdyz mluvim o resortu zemédélstvi, tak
tfreba rada téchhle analyz byla zpracovana pfislusnymi vyzkumnymi Gstavy”. Pozitivni
zkusenost s vlastnimi vyzkumnymi Ustavy uvadi i respondenti z dalSich ministerstev. Vy-
zvedavaji formalni i neformalni spolupraci znalost problematiky, moznost konzultovani,
pfinos pro praxi.

Respondenti se vyjadrovali i k informacim poskytovanych ,externimi poradci mi-
nistra (naméstka)“. Jde o osoby, které prichdzeji na ministerstvo se zménou politické
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garnitury po volbach. Jde o dva druhy osob. MUZe se jednat o osoby, které tuto pozici
ziskavaji jako odménu za volebni praci pro politickou stranu, nebo osoby, které jsou bliz-
ké ministrovi ¢i naméstkovi. Role téchto poradcl je ze strany ministerskych urednikd
vhimana jednoznacné negativné. Respondent H1 uvadi: Po nastupu ministra ,,se objevi-
lo asi patnact nebo dvanact externistll, jakoby deklarovanych jako odborni poradci, ale
vlastné s odbornosti nemeéli viibec co do ¢inéni. Ja, kdyz to feknu explicitné, tak nékteri
z nich vyloZené tam méli néjaké zadani, prosté splnit néjaké dohody, a vlastné jenom
,dohadovat” néjaké prilezitosti do budoucna. Ale nemélo to vibec, jakoby s odbornou
konzultacni ¢innosti, viibec nic spole¢ného, Takze, takze, ta posledni zkusenost je velmi
negativni“ (H 1). Negativni zkusenost uvadi i respondent D 3: ,Vzpominam si hlavné na
pana XY (anonymizovano autory ¢lanku), s kterym jsme se setkavali hlavné na obédé, ale
nikdy ne pfi praci.“ Respondent A 1: ,,Poradci jako takovi se zas aZ na tom tak nepodileli,
nastésti”. To je docela zajimavé zjisténi jdouci ,,napfi¢ ministerstvy“, z néhoz by si mély
vzit ponauceni politické strany obsazujici po volbach posty na ministerstvech. Druhym
druhem osob mohou byt ty osoby (poradci), které si ministr privede jako fundované
odborniky z oboru. Zajisté existuji. Faktem vsak je, Ze ani jeden z respondent( takovy
pfipad nezminuje.

Na nékterych ministerstvech se jako osvédceny zdroj informaci pouzivaji worskshopy.
Jde o akce, které iniciuji samotna ministerstva. Prikladem je Ministerstvo zdravotnictvi,
které se spolupraci s WHO zorganizovalo workshop na psychiatrickou péci v zemich EU.
Vysledky workshopu pak byly pouZity pfi tvorbé reformy psychiatrické péce.

Jako dalsi zdroj informaci byla identifikovana externi poradenska a konzultacni sluz-
ba. Jde o poloZku, kterou respondenti oznacuji rizné, a to jako ,externi poradenska sluz-
ba“, , konzultacni sluzba“, ¢i jednoduse ,experti“. Zkusenosti jsou rtizné. Negativni zkuse-
nost Ci pozitivni zkuSenost zavisi na osobnosti experta a celkovych pomérech, za jejichz
podminek je externi poradenska sluzba poskytovana. Negativni i pozitivni pripad uvadii
respondenti Ministerstva obrany, kdy experti jsou schopni splnit o¢ekdavanou odbornou
roli. V jinych pripadech vsak nastavaji problémy: ,kdyz to takhle feknu, tak v podstaté
neznaji ten real toho chodu ministerstva...a v podstaté pokud to neni néjaka specializo-
vana, opravdu specializovana poptavka po externich sluzbach...tak ...v podstaté ty firmy
se s tim néjak seznamuji az v momenté, kdy do toho resortu prijdou...takZe porad jsme
v tom zacarovanym kruhu, kdy pofad néco vytvarime, ale v podstaté to Zije svym Zivo-
tem” (D 1). S nastupem nového ministra se vSe zrusi a pak se cely kolobéh znovu opa-
kuje. Jind ministerstva vSak uvadéji pozitivni zkusenosti a také takové sluzby efektivné
vyuzivaji (napf. MPSV, MMR). V tomto pfipadé jsou experti soucasti pracovni skupiny,
ktera tvori urcity dokument.

Jiné jsou zkuSenosti s experty, ktefi jsou renomovanymi odborniky a podavaji neza-
ujaté informace. Vystizné to vyjadrfuji nasledujici slova: ,,my vlastné konzulta¢ni firmu
nepotfebujeme. Na druhou stranu, kdyz pak vidim v redlu, co dokaze vyprodukovat tym
amatérskych urednikd, tak si nékdy rikdm, Ze je vhodné pfistoupit k tomu outsorcin-
gu...takZe mam takovy ambivalentni vztah k tomu. Myslim si, Ze by bylo Zadouci, aby
kazdé ministerstvo mélo tu strategickou jednotku...na druhou stranu, kdyz se podivam
na platové ohodnoceni téch zaméstnanci téch konzultacnich firem a tabulkovy plat na
ministerstvu, tak je Uplné diametralné odlisny. To je nékolikanasobek, moZna i deseti-
nasobek toho, co by si vydélal na ministerstvu®. Problém by se dal vyresit tim, Ze na
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ministerstvech by byla funkéni ,strategicka jednotka”, jaka je v rozvinutych zemich EU.
Ta hraje (mimo jiné) roli think tanku, poskytuje informacni podporuje pro tvorbu stra-
tegickych dokument( a rozhodnuti. ktera provadi. Na potrebu takové jednotky ukazuje
respondent H 1: ,méla by byt néjaka strategicka jednotka, vice méné nedotknuteln3,
odolna vici té volatilité téch politickych cykld ...a myslim, Ze by se mély jakoby co nejvice
redukovat takové ty smlouvy s témi externimi poradenskymi sluzbami nebo firmami“.
Na dalsim ministerstvu je situace jina. Respondent E 1 uvadi, Ze ,skutecna expertiza se
tady Uplné vlastné nepéstuje”.

Dalsi respondenti ukazuji na to, Ze produkty z expertni poradenské cinnosti vyrazné
ovliviiuje sloZeni skupiny a predmétna povaha problému a nasledné ,,zacileni expertni
poradenské ¢innosti“. Je-li dany problém jasné vymezen a je-li jej mozné resit homogen-
ni expertni skupinou (napf. lékari), pak expertni ¢innost prinasi pozadované efekty. Je-li
vsak problém svoji povahou sloZity a tudiz i expertni skupina interdisciplinarni, objevu;ji
se obtiZe pfi komunikaci uvnitt skupiny i pfi jejim fizeni. To miZe negativné dopadat na
ocekavanou hodnotu vystupl z expertni ¢innosti. Respondenti zminuji, Ze icinnost out-
sorcovaného dokumentu zavisi na jeho formé, jak je zpracovan: ,Kdyz si néco zadavam
akademickému sektoru, tak to délam proto, Ze to nemohu udélat sama. TakZe predpo-
kladam, ze ta forma bude pfizplisobena tomu, Ze moje role spociva v nééem jiném. Ja
prosté neoutsorcuji proto, abych nad tim stravila pak tolik ¢asu, co ten zpracovatel” (L
3). Pfitom je upozornéno, Zze vyzkumy jsou ovlivnény normativné zadanymi otazkami:
,vSechny ty vyzkumy jsou strasné politické, protoZe jakou si polozZite otazku, takovou do-
stanete odpovéd (L 3). Jini respondenti poZaduiji, aby se externi analyzy stale vyuZivaly a
ministerstvo mélo stalé experty na tu ¢i onu problematiku (A1, L 6). Zaroven hledaji ces-
ty, jak zkvalitnit transfer tohoto druhu poznani do praxe. Zminuji naptiklad, Ze by mély
byt k tomu vytvareny formalni ale i neformalni pracovni skupiny a poradni organy. Lze
k tomu vyuzit i institut verejného zadavani a pfimo fizené védeckovyzkumné organizace.
Pfimo fizené organizace by mély byt kostrou pro vytvareni infrastruktury védeckého vy-
zkumu v rezortu. Cast respondentd z ministerstev, kde je silna tradice z vyuZiti produkt®
védeckovyzkumné Cinnosti od primo fizenych védeckovyzkumnych instituci (napf. Mini-
sterstvo zemédélstvi), jsou jejich vysledky respektovany managementem resortu. Tato
pracovisté totiz dovedou realizovat transfer védeckych poznatk(i do praxe, podporovat
implementaci védeckého poznani.

Jako dalsi zdroj informaci byly identifikovany casopisy a knihy. Ministerstva disponuji
vlastnimi knihovnami, resp. mohou vyuzit knihovny a ¢asopisy, které jsou v knihovnach
jejich podrizenych instituci, resp. jimi zfizenych organizaci. Rezervy jsou vsak spatfovany
v nékterych sluzbach jako je tvorba resersi ¢i analytickych sumarizujicich zprav z objem-
nych studii a knih. Nékteré primo fizené organizace tuto Cinnost sice provadéji, avsak
chybi vzajemna uzsi vazba (véetné definované poptavky ze strany ministerstva). Casopi-
seckd baze na ministerstvech je spiSe omezend. Respondent E 1 na otazku, zda vyuZiva-
ji Casopisy, odpovida: ,nam toho moc nechodi a pristup do databazi vlastné nemame
skoro zadny“. Doty¢né ministerstvo zrusilo knihovnu (ma ale dvé knihovny u podfizenych
slozek), coz dany respondent hodnoti takto: ,tak jsem prosté mél tendenci tfeba ob-
jednat a néjakou zakladni literaturu, aspon tfeba pfiruckového charakteru tady pro ten
odbor. A to mi zamitli s tim, Ze to prosté nebudou vybavovat kancelafe jako knihami“.
Jsou ale ministerstva, kde jsou sice ¢asopisy a knihy dostupné, avsak jsou vyuzivany ne-
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dostatecné. Uvadi to napft. respondent L 1, Ze za celou desetiletou dobu pUsobeni na
ministerstvu knihovnu nenavstivil a ani nevyuZzil.

Jako dalsi zdroj informaci byly identifikovany konference a seminare. Konference a
seminare jsou vyuZivany jako zdroj poznatk( ve dvojim smyslu. Prvni formou je ,Cer-
pani“ poznatk( z navstévy konferenci, které poradaji jiné organizace, nezli je samotné
ministerstvo. Tyto konference pracovnici ministerstev vyuZivaji tehdy, jestlize se tykaji
jejich agendy. Pracovnici tam obvykle jdou reprezentovat ministerstvo s vlastnim refera-
tem nebo jen svoji Ucasti (bez vlastniho referatu) ziskavaji nové informace. Vzdy se vSak
jedna o konferenci nebo seminar, ktery se se vztahuje k ¢innostem, které dany urednik
vykonava. Druhou formou ziskavani informaci jsou konference, které organizuje samot-
né ministerstvo. Také zde pracovnici ministerstva aktivné vystupuji. Propaguji své po-
znatky a zkuSenosti a zaroven ziskavaji poznatky nové. Proto ,je dobré na né (seminare a
konference) chodit” (A 1). Jiny respondent uvadi: ,my teda jako systematicky se snazime
chodit na vétsinu néjakych konferenci, které jsou o vzdélavani...” (E 1).

Ministersti Grednici vyuZivaji ve své pracii informace z expertizy. Jeji pouZiti uvadéji
ta ministerstva, kterd resi vysoce specializované problémy. Pfikladem je Ministerstvo
zdravotnictvi, které resSilo reformu psychiatrické péce. ,Expertiza musi mit daleko lepsi
postaveni pri formulaci néjakych zasadnich politik, které vznikaji ve verejné spravé” (H
1). Zalezi ve znaéné mife na ministrovi, zda usiluje o politiku, kterd se opird o evidenci.
Jak uvadi respondent H 1: , Néktefi ministfi, ktefi jsou tfeba i docenti, tak maji k tomu
logicky bliz.....maji néjaky zaZity zplUsob prace, a to se pak jakoby snazi prenaset dal...no
ale pak jsou ti druzi, ktefi spis jakoby opovrhuji a jakoby zpochybnuji ten pfinos”.

Vyznamnym zdrojem informaci je i best practice prevzatd ze zahrani¢niimplementace
védeckych poznatk(. Jde o vyuziti kladnych zkusenosti z aplikace védeckého poznani
v praxi verejné spravy. Ministerstva hledaji pfipady, zda dany problém byl jiz Uspésné
reSen v zahranici. Tyto pfipady jsme zaznamenali u vSech pracovnikd ministerstev, kte-
fi urcitou dobu pobyvali ve strukturach EU a NATO. K tomuto prebirani poznatkd best
practice dochazi ve dvou rovinach. K pravidelnym patfi ,technické mise” Evropské ko-
mise nebo OECD. Frekvence je pfiblizné Ctvrtletni. Soucasti téchto tzv. ndjezd( (termin
respondentll) je i informace o implementovani poznatk(i do praxe verejné spravy. Po-
rovnava se dobra praxe se zaostavajici CR. Druhou rovinou jsou bilateralni rozhovory, kdy
pracovnici ministerstev podnikaji zahrani¢ni cest na obdobné ministerstvo, aby zjistili,
»jak to prosté funguje...preferuji ...co funguje nejlépe v praxi“ (L 3). Néktefi respondenti
si uvédomuji vyznam teorie pro praxi: ,abychom méli néjakou praxi, potfebujeme teorii.
To je ta akademicka sféra. ...A ta teorie nas vidycky Zzene nékam dal“ (L 1). Respondenti
jako zdroj dobré praxe zminuji zejména mezinarodni zkusenosti (L 5).

Jako dalsi zdroj jsou uvadény sdilené informace. Pracovnici ministerstev utvafi sku-
pinu, ktera sdili informace mezi jejimi ¢leny. Informace jsou uloZeny na spole¢ném disku.
Kazdy clen skupiny prispiva do databanky, pficemz zachovava pfrijata klasifikacni pravi-
dla, na jejichz zakladé jsou informace tridény do pfislusnych skupin. Do databanky jsou
primarné zarazovany dokumenty, normy, ale i odborné clanky, informace z odbornych
studii a ¢lankq, resersi. Do databanky jsou zahrnovany i odborné vyklady problémd, in-
formaci o Ucasti a vysledcich konferenci. Informace jsou pribézné doplriovany a aktua-
lizovany. Pozitivni zkuSenosti uvadi MO.
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Bohatym zdrojem informaci jsou google a webové stranky. Informace jsou vy-
hledavany pres vyhledavac google (viz napf. D 1). Jsou vyhledavany odkazy na zdro-
je a ty jsou pak studovany. Vystizné zhodnoceni google pro praci ministerského ured-
nika podava respondent L 1: ,A pres ten google se dad dohledat tedy spousta véci...
jenom zase na to neni cas...Zatim jsem nekonstatoval, Ze mam nedostatek informaci.
Vzdycky konstatuji, Ze jich mam strasné moc”. Mnozi Ufednici zastavaji nazor, Ze to ,co
nenajdou na internetu, tak vlastné jako neexistuje” (E 1). Jiny respondent ale varuje
pred jednostrannym pouZzivanim takovych informaci: ,snazil jsem se presvédcit kolegy,
Ze védéni se nekoncentruje pouze na siti, ale to je slozZity...“. Respondenti ¢asto zminuji
i pouziti webovych stranek. Tyto jsou pouZivany v pravidelné periodicité (,mam treba
okruh néjakych, reknu tfeba deseti webovych stranek, na které se pravidelné prosté
divam...“, E 3). Pro tyto zaméstnance ministerstev je charakteristické, Ze maji v takto
periodickém sledovani informaci urcity systém. Maji vytypované webové adresy, kde
pravidelné sleduji nové informace. Sleduji pfitom i stranky jinych ministerstev (napfr.
nové metodiky atp.). Néktefi vyhledavaji informace i na zakladé jmen osob a pracovist,
kde pracuji. Zde vyhledavaji vysledky vyzkuma (E 3, D 3).

Jako dalsi zdroj informaci je uvadén i tzv. monitor. Jde o modifikaci reSersi. Pracovnici
maiji k dispozici prehled o tom, co bylo publikovano. Monitor se lisi od resersi v tom, Ze
podava kazdodenni informace o publikovanych ¢lancich v periodicich. Do monitoru jsou
zahrnovany i prehledy o akademickych ¢lancich a studiich, které se tykaji problematiky
daného ministerstva. Monitor je napf. uclenén tak, dava dotyénému pracovnikovi upo-
zornéni, ze dana informace se tyka jeho oblasti.

Nékteré zdroje informaci jsou specifické. Patii k nim ,narodni kulaty stal“. Slo o
experimentalni formu zkousenou byvalym ministrem Skolstvi. Jednalo se o sérii kulatych
stolll k urcitym problémUim, kde se setkavali rizni aktéfi a diskutovali o problémech.
Planovalo se, Ze diskuse zcela nahradi €innost riiznych komisi. Cinnost se véak postupné
stala nekontrolovatelnou. Nakonec se zjistilo, Ze dialog nefunguje a tato forma byla
opusténa.

K dal$im informacnim zdrojlim patfi expertni panely organizované poradcem mini-
stra. ZkuSenost z takového druhu expertniho panelu uvadi respondenti MPSV. Jde o
takovou formu, kterou organizoval poradce ministra. Zadal predmét expertni rozpravy
(ukol) a svolal experty. Jednalo se aZz o 20 expert(. Tito diskutovali k problému a hledalo
se Feseni. Na kazdy problém je sit odbornikd. Kazdy z expert( vystoupi se svym pfispév-
kem, ¢imZ je ziskana fada aktudlnich informaci, které jsou opreny o védecké poznatky.
ZkusSenosti z této formy ma i MO. Respondent D 3 uvadi ptipad svolani expertl samot-
nym ministrem. Ti generovali ideje, které byly pozdéji vyuzity ke tvorbé strategického
dokumentu.

Zvlastni postaveni ma vyuZiti dat z mezinarodnich politickych organizaci. Jde o data,
ktera Urednici ministerstev ziskavaji z titulu toho, ze CR je ¢lenem EU a NATO. Maiji pro-
to dostupné informace z informacnich databazi téchto struktur. Respondenti pozitivné
hodnoti tento druh informaci, a to ze dvou divodU. Jednak povaZuji takové informace
za hodnovérné a jednak je pouzivaji i jako ,formu natlaku” na své okoli pfi prosazovani
néjakého dokumentu, projektu. Argumentuji, Ze to dana organizace, jejimiz jsme Cleny,
vyZaduje.

IM
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Néktefi respondenti zminuji i pouziti ,,svodky“. Jde o informace, které jsou obsazeny
v syntetizujicim souhrnném dokumentu (zpravé). Tento druh dokument je vytvaren pro
ministra (pfipadné naméstky). Ministr pak tento dokument miZe poskytnout jako zdroj
informaci pro své podrizené.

ZAVER

Clanek dava souhrnny prehled o tom, z jakych zdroj ministersti Gfednici, zabyvajici
se analytickou a strategickou ¢innosti, Cerpaji potfebné informace ke své praci a zaroven
ukazuje, jak samotni Urednici tyto zdroje hodnoti. Vysledky empirického zkoumani uka-
zuji, Ze ministersti Urednici pocituji dostatek informaci pro svoji analytickou a koncepéni
préci a povazuji se za kompetentni k jejimu vykonu. Ufednici MO se v tomto ohledu nelii
od ,,praméru”. Ukazuje se, Ze na ministerstvech existuji pomérné bohaté zdroje k ziska-
vani socialné védnich informaci. Tyto zdroje jsou vSak na jednotlivych ministerstvech
vyuzivany v rlizné mife. Ministerstvo obrany je ve srovnani s jinymi ministerstvy pribliz-
né na ,praméru” ministerstev. Toto tvrzeni je vSak potfebné brat spiSe jako ,expertni
odhad”, protoZe jsme neméli a ani nemame zadné kvantitativni ukazatele a indikatory,
které by ndas opravnovaly k vysloveni kategorického soudu. Svoje hodnoceni vyslovuje-
me pouze na zakladé obsahové analyzy rozhovorl s 25 respondenty. V kazdém pripadé
ma vsak nase tvrzeni vyznam pro management resortu MO, ktery ma moznost detailné
provéfit, jaky je skutkovy stav ve srovnani s tim, co se tvrdi, resp. uvadi v nasem clanku.

Zjistili jsme, Ze na ministerstvech neni zaveden regulérni systém, ktery by zajistoval
ucinny transfer a implementaci védeckych poznatkd do praxe. VyuZivani védeckych po-
znatk( je proto spiSe zavislé na jedincich, na jejich osobni motivaci vyuZivat védecké po-
znatky ke zkvalitnéni své analytické a manazerské ¢innosti, nezli na nastaveném systému
fizeni statni spravy, ktery by jako jeden z parametr( své ¢innosti mél nastaveny transfer
védeckych informaci do systému fizeni verejné spravy. To se napfriklad projevuje i v tom,
e v CR na rozdil od jinych zemi EU na Grovni vlady neexistuje Z4dn4 strategickd jednotka,
ktera by se programové opirala o aplikaci védeckych poznatk(l ve verejné spraveé.

Rozhovory ukazaly, Ze jednotlivd ministerstva pouzivaji jak stejné zdroje k ziskani vé-
deckych informaci (napf. informace z domdcich a svétovych databazi), tak i vyslovené
specifické zplsoby ziskavani védeckych poznatkd, jejichZz pouZiti jsme zaznamenali jen
v pfipadé jediného ministerstva (viz narodni kulaty stlll). Ukazuje se, Ze ministersti ured-
nici povazuji zahrani¢ni data za hodnovérnéjsi nezli data z tuzemskych databazi. Zazna-
menali jsme, Ze ta ministerstva, ktera jsou svoji ¢innosti vyrazné spojena s politickymi
strukturami EU (napf. MMR, MPSV) a Alianci NATO (Ministerstvo obrany) ve své praci
s oblibou vyuZivaji tyto informace k prosazovani rezortnich zajm0 (napf. ,k protlaceni“ a
projednani vladniho navrhu zakona).

Ta ministerstva, kde jsou rezortni vyzkumné Ustavy nebo maji rezortni univerzitu
(Ministerstvo obrany) tyto védecké organizace v hojné mire vyuzivaji, pficemz kladné
hodnoti kvalitu ziskanych informaci. Ojedinéle jsou jejich vystupy hodnoceny negativné
jako ,pfilis akademické”. Celkoveé vsak je typické kladné hodnoceni vystupt. Toto zjisténi
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neprekvapuje, protoZe v téchto vyzkumnych institucich pracuji védecti odbornici, ktefi
znaji rezortni problémy.

Cast ministerstev vyuZiva externé ziskané védecké informace. Jako hlavni zdroje jsou
uvadény informace od odbornych komisi, informace od expert(, pripadné v mensi mire
uvadéji outsorcing na zpracovani metodik ¢i studii. Ministerstva celkové hodnoti prinos
téchto informacnich zdroju rGzné.

Problémem je, nakolik systém prace na ministerstvech umozriuje vyuZivat potencial
védeckych informaci, jejich transformaci do praxe. Zde se ukazuje, Ze systém prace je na
ministerstvech nastaven tak, Ze vyZaduje premiru kazdodenni rutinni ¢innosti. K takovym
¢innostem nejsou vétSinou potrebné Zzadné védecké poznatky. K feseni takovych tkol
Urednici vystaci s kazdodenni rutinou. Ukazuje se, Ze ministersti irednici maji nestejnou
schopnost , dolovat data“, umét je tfidit a vyuzivat je pro tvorbu dokumentd. Zaroven i ti

Urednici ministerstev, ktefi nezpochybnuji praci s ,tvrdymi daty“, avsak ne vidy je
dovedou vyuZivat, protoZe jsou zavisli na jejich zpracovani: ,tvrda data jsou naprosto
nezpochybnitelnd, a s témi pracujeme...a potom...musime spoléhat na ty sofistikované
vypocty nékoho, kdo to umi“ (E 3). Pfi vyuziti dat nékdy dochazi k jejich dezinterpreta-
ci: ,,Kdyz data ...z pohledu téch rozhodujicich uzivatell zapadaji do jejich predstav, tak
je to vSechno jako OK a pouZiji je jako podporu. Obcas se stane, Ze je ovSsem poufZiji
jako podporu naprosto Spatné...“ (E4) a v nékterych pripadech neschopnosti je spravné
vyuzit: ,my prosté pouzivime to nehezké slovo ,z blbosti“, ale spiS je to z té nevédo-
mosti, kterd prosté je” (Al1). Tak dochazi v disledku nespravného pouziti dat k manazer-
skému selhani. Na strané druhé védecké informace maji vyznamny potencial pro efek-
tivni Fizeni procest. Mélo by proto byt v zajmu ridicich pracovnik( ministerstev se ve
svém politickém rozhodovani o takové informace pouzivat. Priblizime se tim ke kulture
zapadnich zemi EU.
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