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SPOLECENSKOVEDNI SLUZBY
V CS. ARMADE

Vyznamnou soucasti systému fizenf a veleni v Cs. armadé je vedent lidi, jednotiivych
podrizenych a celého kolektivu fizené jednotky. (V textu je oznaceni “jednotka” uZivano
v obecném smyslu bez rozliSeni stupné.) )

Uméni, schopnosti a dovednosti velitelts (na¢elniku) Uspésné jednat s podfizenymi jsou do
znaéné miry jednim z rozhodujicich zdroji celkového Uspéchu v mirovém Zivoté i za valky.
Nedilnou souéasti $kolni i postgradudlni pfipravy vsech fidicich subjektl v armadé je proto
i spoleenskovédni studium, zejména sociologie, psychologie a pedagogiky, zvlaste
v kontextu se studiem teorie fizenl a veleni. Je tomu tak z toho diivodu, Ze velitelé se svou
nedilnou velitelskou pravomoci fidi ve svych jednotkdch nejen vécné cinnosti a procesy
(vyevikové, materidlné technické aj.), ale i socialni. Jsou ve stalé interakci s podiizenymi pfi
realizaci vétsiny rozhodujicich cilti a tkolul. Prace velitelu s podfizenymi nesleduje véak pouze
uméni dovedné manipulace s nimi v zajmu dosaZeni zadoucich cill, ale i clle vSeobecné
humanni, akcent na subjektivitu a originalitu kazdého jedince, respekt k jeho osobnosti, jakoZ
i pédi o jeji spolecensky rozvoj. Velitelé jsou tudiz rozhodujicimi subjekty nejen vécného, ale
i socialniho fizeni. (Problematika legislativniho vymezeni vztahu velitelského fizeni a socialné
védnich sluZeb - vymezeni kompetenci - bude feSena spolu s tvorbou a aktualizaci
normotvorné zékladny.) Ke svému vécnému fizeni mé kazdy vyssivelitel k dispozici pfislusné
nadelniky nejriznéjsich sluzeb, odborné nacelniky jednotlivych odbornosti a specializované
utvary. Ti pak vytvareji v ramci své specializované pusobnosti potfebné podminky pro spinéni
stanovenych cili a Ukolt jednotky, veliteli pfedkladajl kvalifikované podklady pro jeho opti-
malni rozhodovani.

Vyznam Uspésného veden( podfizenych a sluzeb tomuto vedeni slouzicich je bezesporu
nesrovnatelné vyssi nez jednotlivé diléi Ukoly riznych odbornych sluzeb. Navic, chovani
jedinct a celého socidlniho systému jednotky v podstatné mife rozhoduje o efektivité vycviku
a véeho konaniu jednotky. Socialnidimenze a jeji systém, stejné jako ve viech organizacich,
zcela prostupuje kazdodenni Zivot, veskeré dénli rozvoj kaZdé jednotky. Strukturu a chovanf
jako zakladni atributy socidlniho systému nelze ponechat neregulované nebo Spatné fizené;
naopak, nezbytné je cilevédomé socidlnf fizeni na vysoké profesionéini tGrovni. K profe-
sionalité socidlniho fizenl veliteld pfedevsim majf piispét spoledenskovédni sluzby.

Pifedmétem spolecenskovédnich sluZeb je chovani, struktura a prvky socidiniho
systému jednotky (v rdmci divize, pluku; i mozného budouciho organizaéniho modelu
brigady, praporu, roty). Obr. 1 - schérha socidiniho systému (jeho chovani, strukturu, prvky),
soudasné zobrazuje faze a funkce spole¢enskovédnich sluZeb i jejich sekvence.

Socidlnl systémy a faktory jeho analyzy jsou patrné z tabulky 1, metody a metodiky
jednotlivych fazi spoledenskovédnich sluzeb jsou zfejmé z tabulky 2.
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SOCIALNT SYSTEM

Féze a funkce spole¥enskovédn{ch slu¥eb

/

9ocifin diagndza (D)
analyza, vyzkum
undg, Eetfens X

a jejich sekvenca

Socidinl modelovénf (sM)

Cilové modely - cile’
Praxeologické modiely

Chovdni gocidiniho systémuy

Soclotechnika (5T)

Struktura

Prvky:
jedinci,— vzlahy
lkupiny7

Implementace (IM)
Realizace 5T

!

1an
Projexty) opatfent

programd, opatfeni’
Obr. 1
Tabulka 1
Struktura
formalni neformélini
Jedinec Skupiny a vztahy
- biosocidlni dispozice (BD), | @ socialni koheze (SKo), - efektivita systému
socidlniho fizenf (ESSR),
- psychosocidini dispozice | @ socialni klima (SKI). - nazory, postoje,
(PD), hodnotova orientace
a celkové vystupy chovani
systému (CHSS).
- socidlni status (SSTA),
- profesni status (PSTA).
Psychodiagnostika

Socialni diagnostika, sociologické vyzkumy, sociélni analyzy
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Legenda:
Podstatné pfedmbty diagnostiky:

BD
PD

SSTA
PSTA
SKo

SKi
ESSR

CHSS

- vék, pohlavl, narodnost, fyzicky stav;

- faktory osobnosti, charakterové rysy, motivaéni faktory, hodnotové orientace, aktuéini
psychické stavy, inteligence, standardnl chovénl a chovénl za zatéZovych siluacl apod.;

- socidlnf pozice a role, vzdélanl, finanénf pffem, Zivotni styl, socidini prestiZ;

- salisfaktory a dissatisfaktory, profesni aspirace, socialni mobilita - profesnf kariéra;

- mira sociélnl soudrZnosti, pracovnl & mimopracovnl vazby, forméinf a neformalni
skupiny i vztahy, misto autority apod.;

- mira pracovni a sociéin( satisfakce (vybrané faktory spokojenosti lidi v jednotce &i
soucasti), Grover vztaht mezi formélni a neformalni strukturou;

- efekty socidinfho fizenf, vykon role socidintho fizenl veliteli a na¢elnky v jednotkéch,
souc¢dstech a Utvarech;

- celkové vystupy, vysledné chovénl socialnho systému, resp. jeho prvkd - zviddinich
skupin podle vybranych identifikaénich znaku,

Tabulka 2
P ag
Pfisludné techniky (testy) psychodiagnostického Setfeni podle funkce, Géelu

(konkursni a jina vybérova fizeni, kontrolni Setfeni atd.), relevantni metodické

Vyzkumy soci

nézord, postoji, hodnotové crientace. Vyzkumy vefejného minénl. Relevantni
metodiky jednotlivych standardnich vyzkumu.

Dil¢i sociologické a socidlné psychologické techniky, napf. pozorovani, interview,
obsahova a instrumentalini analyza, éasové snimkovani, postovni anketa apod.

2. Socialni modelovani

Tvorba cilovych praxeologickych modeli na zakladé prognostickych metod.
Priizkumné a cilové pfistupy. Matematické, statistické a heuristické metody.
3, Sociotechnika

Tvorba sociotechnickych programu, planu, projektd a jednotlivych opatreni,
vytvéfeni databanky sociotechnickych naméti a doporucen.

4. Implemenatce

Praktické zavadéni a realizace sociotechnického programu ¢&i jednotlivych
sociotechnickych programii prostfednictvim poradenské ¢innosti ve prospéch
velitell. Metodika poradenské ¢innosti, specifické metody a techniky realizace
poradenského pfipadu. Odborné informace a konzultace.

Pfima participace specialisty spolecenskovédnich sluzeb na zavadénl Zadoucich

zmén v chovani a struktufe sociélniho systému jednotky. Realizaéni metody
a metodiky implementace.
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Zakladnimi tazemi vykonu spoleéenskovédnich sluzeb jsou:

1. Socialné diagnosticka (analyticka).

2. Socialné modelovaci (praxeologicka).

3. Sociotechnicka.

4. Implementaéni (realizaéni):

- poradenska (pro velitele),

- pfimé zavadénl, pfimé realizace.

Tyto zakladnl faze jsou zaroven jednotlivymi funkcemi spolecenskovédnich sluZeb, jejichz
vykon pfinasi pro rozvoj cilevédomého chovani (nebo cilového modelu chovanf) socidlniho
systému jednotky Cs. armady synergicky efekt; ve svém souhrnu tvofi vykon spole-
&enskovédnich sluzeb nepretrZity logicky proces s uvedenou sekvenci.

Smyslem jakékoli raciondlni prace je dosaZeni zmény, uskutegnéni Zadouciho posunu od
stavu vychoziho ke stavu cllovému. V pfipadé socialniho fizeni jde o optimalizaci struktury
a chovéni socidiniho systému Cs. armady (jakoz i chovanl jeho prvki) v zéjmu dosazeni
relativniho konsensu mezi cili organizace, {j. velenim armady a cflovym chovanim socidlniho
systému (jejich prislusnikd, jedinct i socidlnich skupin - vojakl z povolani, zakladni sluzby
a civilnich pracovnikt).

Subjekty spolecenskovédnich sluzeb, jak jiz sam nazev téchto sluzeb napovida, jsou
specialisté v oblasti spole¢enskych véd, v rozhodujici mife sociologové a psychologové
(popiipadé k nim Ize zaradit i socialni psychology). Chovani socidlnich skupin a celého
socialniho systému jednotky je pfedevsim objektem pohledu sociologického, chovani jedinct
pak psychologického (pfedmétem sociélné psychologického pohledu je vzajemna interakce
mezi jedincem a zakladni skupinou, do niZ je tento jedinec zaélenén). Komplexni pohled
sociologie dava této discipliné v ramci spoleéenskovédnich sluzeb dominantnf postaven.
Doméci i zahraniéni zkusenosti z rozvoje spolecenskovédniho servisu ve prospéch vrcho-
lovych vedeni a vedoucich pracovnikil riiznych organizaci jednoznaéné potvrzuji:bi-discipli-
narni pfistup psychologli a sociologl, zvlasté orientovanych na oblast psychologie
a sociologie fizeni. Integrace obou téchto pfistupl je zcela nezbytnd, zejména ve fazi
diagnostické, modelovaci a sociotechnické. V téchto fazich ani nenf nutna odborna parti-
cipace jinych spolecenskovédnich disciplin. Teprve implementaéni faze predpoklada poné-
kud$ir§i spektruminterdisciplinarniho spole¢enskovédniho pfistupu, napf. pedagogiky, etiky,
pfipadné i socidlné pravni a duchovni sluzby aj. Z predchazejiciho jednoznaéné vyplyva, ze
pozadovanou vysokoskolskou kvalifikaci pracovniki spolec¢enskovédnich sluZeb je socio-
logie a psychologie.

Podil spole¢enskovédnich sluZzeb na socidlnim fizeni, zvlasté v pisobeni na chovani
a strukturu socidlniho systému - viz obr. 2.

Funkce a cile spoleéenskovédnich sluzeb

@ Funkce systému SVS

Spolecenskovédni sluzby Ize povaZovat za systém, ktery se jako jiné systémy vyznacuje
zékladnimiviastnostmi, ij. chovénim a strukturou. Chovanivymezujeme pomoci pojmu funkce acile.

Spolecenskovédnimi sluzbami se obecné rozumi tviréi aplikace sociologie a gsychologie,
zvlasté sociologie a psychologie fizeni do komplexniho systému fizeni i veleni Cs. armady.

Zakladni funkci spoleéenskovédnich sluZeb je prispivat k trvalému zdokonalovanifidici
préce a Urovné veleni velitelts (naéeln iku) véech stupn fizeni a veleni Cs. armady, soucasné
i k optimalizaci socidlniho chovani prislusniks jednotek i souéasti Cs. armady.

Diléf funkce spolecenskovédnich sluzeb jsou:

Socidlné diagnostickd funkce - na zakladé socidlnich diagnéz, analyz a spole-
&enskovédnich vyzkum( pribéZné identifikovat socidlni situaci u jednotek a socidlnich
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. cfiovy etav

chovéat:a-ﬁrukiuu
2, predikes socifintho systému
9nochlg¢' modelovin{
pﬂ; axelogie)

J 3. t mbochnil
rozhodnuti
1. analyza A. implamentace
diagnéza
vyzkumy | ¢ status guo

vychoz! stav viastnosli’
Qjciitnmc oysiimu

Spoleéenskovédn(sluzby:

1. Socléinf, resp. socléInd psychologickd dlagnostika
(psychodiagnostika - sociologické vyzkumy, sondy aj.).

2. Predikce a modelovén( cflovych budoucich stavi
(sociélnf prognostika, praxeologické sociélnf modelovanf, tvorba cild).

3. Soclotechnika jako program cest a prostfedkd ke zmdnd stavu,
posun od stavu vychozfho k cllovému
(sociotechnick4 opatfenl v rdmci sociotechnickych programi, plénd).

4. Implementace, & zavdddn( nebo reallzace sociotechnickych opattent.

Obr. 2

souéasti Cs. armady, orientovanych zejména na zji§téni Grovné systému socidlnho fizeni,
socidlniho klimatu a socidlni koheze, dale pak v nich probihajicich socidlnich jevii & procesu.

Socidlné modelovac( funkce - jde o tvorbu riznych cllovych praxeologickych sociélnich
modell, zejména normativniho a prognostického typu, \&yjadfujlcfch Zadouci cllovou strukturu
¢i chovani socidlniho systému jednotky (souéasti) Cs. armady nebo jeho uréité &asti
(subsystému).

Sociotechnicka funkce - jde o tvorbu sociotechnickych programt (plant, projektd)
a opatieni k dosaZenl zddouctho posunu od analyzované socidlnf situace k zadoucimu
cllovému stavu.

Implementacni a realizaéni funkce - systém SVS poskyluje odborné informace,
konzultace a jiné podklady pro rozhodovaci a realizaéni procesy fidicl prace veliteltl (naelni-
k). Prispiva k prohloubeni sociélné psychologickych aspektt fidici prace, k optimalizaci
vedeni podrizenych, jedincl a celého kolektivu jednotky. Vedle stélé poradenské ginnosti ve
prospéch prislusnych fidicich subjektt systém spoleéenskovédnich sluzeb bezprostiedné
prispiva k cllevédomému utvafeni optimélniho chovani a struktury socidintho systému
jednotky. Soucasné radl a doporuéuje vhodné zpUsoby chovani i jednotlivym pfislugnikiim
jednotky na jejich Zadost ¢i pranl.

Jak jiz bylo uvedeno v teoretickém a metodickém Gvodu, kryji se uvedené funkce s jednotli-
vymi fazemi vykonu spolecenskovédnich sluzeb. Tyto funkce é&i faze tvofi komplementarni
jednotu, jsou spolu Gzce vzéjemné spjaté a piitom jsou uspoiadany do logické sekvence.
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Kazda z nich hraje nezastupitelnou dlohu. Formulace a definovéani uvedenych funkei je
zékladnim vychodiskem pro vybér, stanoveni a piijeti cli spoleéenskovédnich sluzeb.

¢ Cile systému SVS

Cile véeobecné vyjadiujl Zadouci stav, jehoZ ma byt v rozvoji spoleéenskovédnich sluzeb
k urditému casovému horizontu dosaZeno, jenZ je méfitelny urcitymi kvalitativnimi a kvanti-
tativnimi ukazateli, respeklive pfinosy.

Cil 1. radu: Uvedeny systém se vyznamné podili na optimalizaci vybéru a chovani jedinctl
a sociélnich skupin v armadé ve prospéch jeji bojové pripravenosti, jakoz i relativni spoko-
jenosti a identifikaci jejich pfislusnika s vojenskym povolanim, vykonem branné povinnosti &i
pracovniho poméru obéanského zaméstnance.

Cile 2. fadu: - Systém SVS prib&Zné dava k dispozici validni a verifikované udaje
o chovéni i struktufe socidlniho systému v Cs. armads, jejich jednotlivych souastech na
zakladé periodicky provadénych socidlnich diagnéz, analyz a vyzkumu. Tyto podklady slouzi
predevsim velitelim k poznani sociélni situace v jimi fizenych jednotkach, nasledné pak
K jejimu Usp&Snému fesenl.

- Tento systém nabizivelitelim a naéelniktm na pfislugnych stupnich fizeni a veleni navrhy
cili socialnto fizenl, cllové modely chovani a struktury sociédlntho systému v pfislusnych
jednotkach. Souéasné predvida socidlni souvislosti i moZné sociélni disledky vyznamnych
pfipravovanych rozhodnuti pro Zivot a organizaci vojsk. Déle s ohledem na socilné psycho-
logické aspekty doporuéuje kvalifikované podklady pro zdokonalenf zpisobu vycviku a vyko-
nu dalsich duleZitych ¢innosti probfhajicich u jednotek.

- Systém SVS na zékladé analytické i modelovaci ¢innosti pribé&2né produkuje a dopo-
ruéuje navrhy sociotechnickych programi a diiéich opatfeni, jejichz realizace pfispéje
k uspésnému vedeni podfizenych, rozvoji i seberealizaci élovéka v armadé.

- Tento systém vyznamné prispiva k fizeni, modifikaci a regulaci socidlnich procest
v armade, rozvoji dovednosti veliteld v préci s lidmi, v pééi o podfizené, k humanizaci
a demokratizaci Zivota v armadé.

¢ Funkéni pusobnost a struktura systému SVS

Funkéni povinnosti a odpovédnost - systém SVS rozviji analytické, modelovaci, socio-
technické a implementa&ni aktivity v ramci socidlntho systému Cs. armady a jejich Gtvard
(jednotek). Pfispiva svymi analytickymi poznatky, ndvrhy cili a modeld, jakoZ i cestk jejich
dosazZeni k prohloubeni efektivity socidlniho fizenl velitell (naéelnikd) jednotlivych stuprid
fizeni a velenl.

Odpovida za vysokou profesionalni Groveri, spolehlivost a véasnost predkladdanych dopo-
ruceni prislusnym fidicim subjektim v sociélni oblasti.

Systém SVS optimalizuje kvalitu fidici prace viech veliteld (nacelniku), zejména z hlediska
jejich psychologickych a sociologickych aspekti.

Systém SVS profesionélné vyuZiva vSech adekvatnich metod i technik v oboru spole-
&enskych véd, predeviim sociologie a psychologie. Cinnost pracovniki spoledenskovadnich
sluZeb se vyznacuje vysokou profesionélni etikou prace.

Funkéni pravomoci: Funkce SVS preduréuji primarné poradni a metodické pravomoci
systému smérem K velitelim (nacelnikium) prislu$nych stuprit fizeni a veleni.

Systém SVS disponuje rozhodovacimi pravomocemi ve volbé zékladnich piistupt, metod
a technik v sociélné diagnostickych, modelovacich, sociotechnickych i implementaénich akti-
vitach.

Systém SVS pribéZné analyzuje a kontroluje jednak chovanisociélnfho systému piislusné
jednotky &i soucasti Cs. armady, jednak Groven, kvalitu a efeklivitu socidlniho fizeni.
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¢ Struktura a vnéjsi vazby systému SVS

Systém spolecenskovédnich sluZeb je strukturovan podle prisludnych stupil fizeni a vele-
ni.

Na arovni FMO pusobi oddséleni spoledenskovédnich sluzeb s primarni funkei koncepéni
a normotvornou, odborné metodickou pravomoci. Jeho hlavni éinnosti:

- tvorba a stala aktualizace koncepce SVS,

- vystavba a rozvoj systému SVS v Cs. armads,

- zpracovéni smérnic a metodickych pokynt pro rozvoj SVS v Cs. armads,

- tvuréi aplikace metod socidlni diagnostiky, modelovani, sociotechniky aimplementace do
specifickych podminek Cs. armady,

- zpracovani piisludnych metodik SVS, zvIasté pro zavadéni socidlnich analyz, socio-
logickych vyzkumu a sond, jakoz i psychodiagnostickych Setfeni pro rizné Gcely a specifické
potieby (unifikace uréitych metodik pro komparativni ucely),

- tvorba a stala obnova databanky v ablasti chovanf a struktury sociéintho systému Cs.
armady v oblasti diagnostiky, sociotechniky apod.,

- generalizace poznatkl a zkusenasti z vykonu spoleéenskovédnich sluZeb u vojsk.

U vojenskych velitelstvi (Zapad, Stied, Vychod) navrhujeme ptisobnost skupiny spole-
&enskovédnich sluzeb s piimym vykonem viech uvedenych funkci a fazi SVS s odborné
metodickou pravomoci.

U divizi (brigdd) navrhujeme plsobnost skupiny spole¢enskovédnich sluzeb s primym
vykonem véach uvedenych funkci a fazi SVS s odborné metodickou pravomocl.

U pluku (praporil) navrhujeme plisobnost pracovnika spole¢enskovédnich sluzeb (socio-
loga nebo psychologa).

Vnéjsi vazby

@ Predpokladédme uskuteénit kooperaci systému SVS jednak uvnitf armady. Jde o nasle-
dujici instituce, a to na Urovni:

FMO:

- Vojensky Ustav sociélnich vyzkumu (VUSVY),

- Institut pro strategicka studia (ISS).

- GS Cs. arméady.

- Vojenska velitelstvi Zapad, Stred, Vychod.

- Persondlini sprava FMO.

- Rada hlavniho psychologa Cs. armady (RHP).
- Svaz vojaku z povolani (SVP).

- Svaz vojenské mladeze (SVM).

- Federalni odborovy svaz (FOS).

Vojenska velitelstvi:

- Oddéleni SVS FMO.

- Vojensky ustav socialnich vyzkumd.
- Skupina SVS divizl, brigad.

- Vojenské velitelstvi, jeho stab.

- Vybérova stiediska.

Divize (brigady):

- Skupina SVS vojenského velitelstvi.
- Pracovnici SVS pluka ¢&i praporul.

- Velitelstvi divize (brigady), jejf $tab.
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Pluky (prapory):
- Skupina SVS divize (brigady).
- Velitel pluku (praporu), $tab pluku (praporu).

® Jednak externi, vné Cs. armady:
- Civilni spolecenskovédni pracovisté, vyzkumné, poradenské a pedagogickeé instituce, ato
na prislusné drovni podle stupné fizeni a veleni: federalni, republikové a regionalni.

Q

V soudasné dobé se vytvari kvalitativné novy systém spolecenskovédnich sluzeb v Cs.
armadé s cllem piispét k profesionalité socidlniho fizeni veliteld. Clanek je prispévkem
k diskusi o cilech, funkcich a struktufe téchto sluzeb. Realizace komplexnich spole-
censkovédnich sluzeb v armadé neni jednoducha a bez problémua. Predevsim je nutné
vytvofit organizaéné-technické, personalni a materialni pfedpoklady tak, aby systém sluZeb
mohl optimalné fungovat a nadale se rozvijet.
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